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A. L.e C.I.E. Laurentides...

o0 Organisme sans but lucratif fondé en 1984

0 4 points de service : St-Jérome, Lachute,
Ste-Agathe, Ste-Adele

0 De nombreux programmes dont :
Ma Place au Soleil, 45 ans et +, Club...




Les Laurentides

Outaouais

Laurentides

Population :

475 850

avec: 15 000
Immigrants (3,5%)
(dont 2 000 nouveaux
arrivants ‘96-'01)

Superficie : 21 587 km?2

Montréal-St-Jérome
45 km



B. Programme de soutien a l'insertion en emploi pour les
Dersonnes immigrantes . ..

o Nature du service:

= Service de counselling d’emploi offert a la
clientele immigrante, au Canada depuis moins
de 5 ans ou éprouvant des difficultés
particulieres d’intégration au marché du travail

0 Objectifs.:

= Favoriser 'obtention d'un emploi
correspondant au profil et aux compétences du
participant

= Informer sur le marché scolaire et
professionnel

= Faciliter I'acces aux ressources




B. Approche préconisée

O Ce projet est

régional. Sa Retations
realisation necessite la 2t Immigration. .
collaboration et le Québec earea

développement du
partenariat avec

plusieurs organismes _
du milieu.
o Types de financement

Emploi,
Solidarité sociale
et Famille

Québec eaea



C -Bret portrait de I'immigration*

Il y a 5,4 millions d'immigrants au Canada - au total.
La proportion de personnes nees a |'étranger

= Canada: 18,4%
= Québec: 10,0%
= Laurentides: moins de 5,0%

O Les nouveaux arrivants :
= Canada : 250 000 immigrants/an
= Québec : environ 35 000 immigrants/an. Objectif pour 2007: 48 000

= Laurentides, nette augmentation:
200 nouveaux arrivants en 1999
500 V“ Y en 2003

Les principaux bassins migratoires
= Québec : Italie, France, Grece, Haiti, Liban
Nouveau visage de I'immigration:
m Plus d'immigrants font partie des minorités visibles
= Plus d'immigrants proviennent des pays en voie de développement
* Données tirées de MRCI (2004) et CIC (2003)



C- Quelques données sur le profil migratoire au

Quéebec

(m]

Au Québec en 2003, sur 39 512 immigrants (données préliminaires):
= 60,3% « immigration économique »
= 23,5% « regroupement familial »
m 15,6% « réfugiés et personnes en situation semblable »

« immigration économique » c.-a-d. immigrants sélectionnés qui inclut e/a:
= Travailleurs qualifiés et gens d’affaires
« regroupement familial » c.-a-d. conjoints, enfants, parents et adoption

« réfugiés » c.-a-d. réfugiés pris en charge par I'Etat, réfugiés reconnus sur
place et autre.

Notez... Le modele québécois et les ententes bilatérales

= Le Québec a eté le premier a signer un accord avec le Canada
visant a gérer son immigration (1971)

= Plus de 50% des immigrants sont sélectionnés par le Québec
(composante économique)

= 47% des immigrants sont francophones



D. Profil sommaire de la clientele immigrante
recue au C.I.E. Laurentides*

o de 200 a 300 personnes rencontrées chaque année

Proportion de femmes et d'hommes

hommes
47%

O hommes
femmes

53%

B femmes

* Données du ler avril 2003 au 31 mars 2004



D. Profil sommaire de la clientéle...

Des
provenances
trés diverses

Les plus

représentées:

oColombie,
oFrance

oAfrique des
Grands Lacs

Régions d'origine des participants

Autres Maghreb

Etats-Unis 9%
204 2% Afrique Grands
Lacs
12%

Colombie

27% Asie 2%

Amérique Sud,
Centrale et Europe de I'Ouest
Caraibes (sauf (sauf France)
Colombie) 11%
10% France
Europe de I'Est 23%

2%

@ Maghreb (Algérie, Maroc et Tunisie)

B Afrique des Grands Lacs (Burundi, Congo, Rwanda, Zaire)
O Asie (Chine et Philippines)

O Europe de I'Ouest (sauf France)

W France

O Europe de I'Est

B Amérique du Sud, Centrale et Caraibes (sauf Colombie)
O Colombie

B Etats-Unis

m Autres (lles Maurice, Afghanistan)




D. Profil sommaire de la clientéle...

Catégories de citoyens

Rewvendicateur Autre

accepté 6%
2% e s
: O Réfugié
Famille Refugie m Indépendant
8% 44%
0O Famille
0O Revendicateur accepté
W Autre
Indépendant

40%




D. Profil sommaire de la clientéle...

primaire
universitaire 4%
32%

post-secondaire
(DEP, DEC)
32%

secondaire
général
32%

Niveau d'etudes approximatif avant la migration

O études de niveau primaire

W études de niveau
secondaire général

O études de niveau post-
secondaire (DEP, DEC)

O études de niveau
universitaire




D. Profil sommaire de la clientéle...

Source de revenus des participants

PSR

41% Sans chéque

45%

@ Sans cheque
M autre
OPAE
OPSR

PAE autre
12% 2%




F. Cheminement du participant

Rencontre individuelle

Evaluation des besoins
Counselling d’emploi
Rédaction de C.V.

Préparation a la

recherche d’emplo i

activités de formation
ou a des mesures

Référence a des

d’employabilité

Ateliers :
Intégration a la Services a la carte
société québécoise (3h. a 45h.)
(45 heures)
4 A
Services d'aide
au placement
(au besoin et a la
demande du client)
N\ %

4 I
Programme d’emplois
subventionnés pour
nouveaux arrivants
maximum 24 semaines
(si admissibles)

. J

A4

vV V V V V

!

Formation générale et professionnelle

Atelier d’orientation
Orientation individuelle

Programmes d’insertion sociale
Francisation

Formation de courte durée
Ressources externes du milieu

Evaluation diagnostique



F. Les particularités de la clientele et 'approche...

vues a travers quelques exemples concrets:

O

O

La prise en compte de la trajectoire migratoire:
par ex. les réalités de certains refugles

Le haut niveau de scolarite et/ou I'acces a
certaines professions

Un nouveau milieu: I'absence de points de
reperes et I’|mportance d’un accompagnement

‘multi facettes

Des types d’emplois différents et le transfert de
competences

L'importance d’établir un plan professionnel par
étape

Et d’autres particularités telles que: la prise en
compte du contexte de vie et le niveau de langue



G. Hlustration du programme

o Un programme né des particularités de la

3.

clientele, adapté a des réalites tres
héterogenes

Une approche globale: un processus
complet d’intervention tres individualisé

Le conseiller en emploi comme ‘agent de
parcours’ et I'importance d’assurer la
continuité entre les reférences

Le programme d’emploi subventionné
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